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Bazı hastaların ve yaralıların çok hızlı bir şekilde muayene edilmesi 
ve hemen tedavilerine başlanması gerekir. Böyle durumlar için 
çoğu hastanede acil servis denilen bir bölüm bulunur. İşte burada 
da bir hastanenin acil servisinin girişini görüyorsun. 
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Acil servislerin girişlerinin 

tepesinde kocaman kırmızı 

harflerle ACİL SERVİS ya da ACİL 

yazar. Hatta bu yazılar geceleri 

ışıklandırılır. Böylece insanlar 

hastaneye yaklaştıklarında acil 

servisin nerede olduğunu hemen 

görebilir. 

Acil servis girişlerinin üstü kapalı olur. Çünkü buralar hasta getiren ambulansların ve diğer taşıtların duracağı yerlerdir. Hastalar taşıtlardan burada indikleri için yağmur, kar gibi hava olaylarından etkilenmez. 

Hastalar acil servislere ya ambulansla getirilir 
ya da kendi imkânlarıyla gelirler. Peki hastalar 
acil servise girdikten sonra neler olur? 
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Acil servise gelen hastalara 
önce bir sağlık görevlisi 
tarafından triyaj yapılır. Triyaj 
çok kısa bir sürede yapılan ön 
değerlendirmedir. Bu değerlendirme 
sonrasında hastalar acil servisin 
içindeki kırmızı, sarı ya da yeşil 
alanlara yönlendirilir. Bu alanlar 
aslında acil servisin içindeki 
muayene ve tedavi yapılan 
odalardır. Bu odaların girişindeki 
küçük tabelalar bu nedenle yeşil, 
sarı ya da kırmızı olur. 

Acil servisin içinde 
röntgen odası, 
ilaç deposu, alçı 
odası gibi bölümler 
bulunur.  
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Kırmızı alanlara yardıma 
en çok gereksinimi olan 
hastalar yönlendirilir. 
Hatta bazı hastalar triyaj 
yapılmadan doğrudan 
buraya getirilir. Burada 
hemen tedaviye başlanır. 
Gerekli görülürse başka 
bölümlerden doktorlar da 
çağrılır. 

Biraz bekleyebilecek 
durumdaki hastalar sarı ve 
yeşil alanlara yönlendirilir. 
Önce hemşireler hastaların 
tansiyonlarını ve kalp atış 
hızlarını ölçer. Başka bazı 
ölçümler de yaparlar. Sonra 
hastaları doktorlar muayene 
eder. Bunun için muayene 
odaları vardır. Sonra da 
tedavileri başlatılır. 


